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EL FACTOR HITMA

A la majoria dels accidents de mun-
tanya intervenen errors humans o

males decisions. Per tant, el factor - Repeticio
huma és vital en la gestio dels ris- - Codificacio
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Detectar perills i valorar riscos és
necessari per a la nostra seguretat, ;
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dificilment disposem de tota la in-
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compensar aquestes mancances DETECCIO DELS PERILLS | VALORACIO DELS RISCOS
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— Facilitacié social :
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A la muntanya alguns biaixos ben {iiTe (At ficarhenicbion
documentats son la familiaritat, la — Questionar percepcié/intuicio
consisténcia, 'efecte halo, |a faci- CORRECCIO

litacid social i 'escassetat.

RACC En cas d’accident: Proteccié '
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i : 2 . Federacié d’Entitats
‘ agrupacio 112 Avis Excursionistes de Catalunya
Socors F Federaci6 Catalana d’Alpinisme | Escalada

Federats, en cas d'accident trugueu
al nimero de teléfon 900 120 180.
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FAMILIARITAT

Ens porta a confiar en allo que
ens és familiar i ens fa creure
gue les condicions seran simi-
lars a les que recordem. El biaix
ens condueix a repetir rutes,
anar per llocs coneguts i confi-
ar en la nostra experiéncia, tot
obviant els canvis.

CONSISTENCIA

Ens porta a seguir allo planificat
i no canviar els plans malgrat els
canvis.

EFECTE HALO

Ens fa esperar que el lider del
grup sigui bo en tot el que fa |
ens porta al biaix de traslladar-li
la responsabilitat de prendre
decisions. Els altres membres
del grup renuncien d'agquesta
manera a valorar riscos | pren-
dre les seves propies decisions.

FACILITACIO SOCIAL

Ens condueix a comportar-nos
de manera diferent quan estem
en grup, a causa de la pressio
social. El biaix ens du a fer acti-
vitats per sobre del nostre nivell
O aassumir riscos innecessaris.

ESCASSETAT

Ens porta a intentar activitats
valuoses o poc accessibles com,
per exemple, ser el primer a bai-
xar per una pala de neu verge.
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Com podem minimitzar la influéncia dels heuristics?

Els heuristics operen de forma
automatica (s’activen per defec-
te) i sempre ajuden a assolir els
objectius, pero poden ser mals
habits en condicions desfavora-
bles o canviants. Aleshores, les
denominem trampes heuristi-
ques. Com que la manera habi-
tual de pensar quan anem per la
muntanya és en mode heuristic i
aixo pot suposar un risc per a la
nostra seguretat, hem d'aprendre
a adoptar pensaments correctius
i regles de decisio que contrares-
tin els seus efectes.

Els pensaments correctius els
posem en marxa guan ens ado-
nem que estem sota els efectes
d'un heuristic. Hem de valorar
deliberadament la situacioé per
revisar si el que estem fent és el
que volem i estem capacitats per
fer. Aixo ens permetra decidir. Per
exemple, per contrarestar la fa-
miliaritat ens podem preguntar si
ens estem deixant guiar per la ru-
tina; per la consisténcia ens po-
dem questionar si els plans que
haviem tracat eren els adequats;
per l'efecte halo és possible com-
partir amb el lider les nostres
preoccupacions; per la facilitacio

podem qlestionar-nos si el gue
fa el grup és el que estem en
condicions de fer. Finalment, per
contrarestar l'efecte de l'escas-
sedat podem guestionar el valor
de l'activitat a fer.

Una altra possibilitat, quan ens
és dificil detectar gque estem
guiats per heuristics o trobar la
manera de contrarestar-los, és
guiar-nos per regles. Per exem-
ple, en esqui de muntanya un
perill d’allaus per sobre del grau
3 és indicador per escollir rutes
que evitin terrenys complexos.
Altres regles sén no anar sol a la
muntanya, fer el doble checking,
etc. La necessitat d'estar prepa-
rat per a situacions canviants és
clau per minimitzar el risc. Els
accidents tenen causes maulti-
ples. Hem d’adaptar 'activitat
a la condicié fisica, el material
gue tenim, les condicions me-
teorologiques i de la muntanya.
Prevenir els accidents a copla de
reduir l'exposicié als riscos és poc
realista. Cal una nova mentalitat
centrada a protegir-nos, la qual
cosa inclou identificar heuristics,
corregir biaixos | aplicar sistema-
ticament regles de seguretat.

J"’ Pots consultar la informacio del Comité de Seguretat de la FEEC a www.feec.cat.
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També hi trobaras la llista dels cursos i activitats de formacio de les entitats de la Federacio.



